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Charte du service

UTILISATEURS

Ce service s’adresse a toute personne ayant un objet de recherche relatif a 1’histoire politique
et sociale depuis le début du XXeme siécle en lien avec les fonds de la Contemporaine
(documents imprimés, archives, documents iconographiques et audiovisuels).

TYPES DE QUESTIONS

Ce service fournit gratuitement des réponses personnalisées :

-réponses factuelles et d’orientation

-pistes bibliographiques

-Aide a la recherche documentaire a partir de nos propres ressources (catalogues, bases de
données)

Le service ne fournit ni dossiers de presse, ni dossiers documentaires, ni bibliographies
exhaustives ; la demarche méthodologique est privilégiée.

La réponse envoyée sera plus ou moins développée en fonction des types de documents
concernés et de la nature de la question.

DELAIS

Les questions formulées sur le site recoivent une réponse par courriel dans les 3 jours ouvreés.
Cependant si la réponse demande un travail de recherche approfondie nous vous proposerons
un délai supplémentaire.

Le service s’interrompt pendant les périodes de fermeture de la bibliothéque.

REGLEMENTATION

Le service s’inscrit dans le cadre de la réglementation en vigueur sur le respect de la vie
privée (archives), et de celle du droit d’auteur, en conformité avec le réglement de la
bibliothéque.

La Contemporaine est membre du réseau Rue des Facs, qui répond aux questions de
recherches documentaires qui vont au-dela des collections d’un seul établissement.

Pour les demandes de documents ou de reproduction, la Contemporaine dispose d’un service
de prét entre bibliotheques (PEB) et d’un service de reproduction numérique de documents.

Direction et administration : 6, allée de I’Université — B.P. 106 — 92001 Nanterre Cedex
Tél. : 01.40.97.79.00 Télécopie : 01.40.97.79.40

Pour création de tiers : N°SIRET : 19921204400010 - TVA intracom : FR351992044
IBAN : FR761007192000000100000481 - BIC : BDFEFRPPCCT

Contact : http://www.lacontemporaine.fr
Contact financier : comptabilite@lacontemporaine.fr
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